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1. Presentacion

Quienes somos

La Confederacion Don Bosco es una asociacion que trabaja junto a las Federaciones y
Centros Juveniles en defensa y promocién de la infancia y la juventud, especialmente la
que estd en riesgo de exclusion, a través del protagonismo juvenil y el estilo educativo de
Don Bosco.

La Confederacion Don Bosco estd integrada actualmente por 9 Federaciones que actuan
en 17 Comunidades Autébnomas y que, a su vez, integran a 126 Centros Juveniles.
Contamos con el trabajo de cerca de 3.655 voluntarios y voluntarias. Ademds, 69
personas contratadas atienden a mds de 60.000 personas beneficiarias en diversos

programas y acciones, principalmente nifios, nifas y jévenes.
El voluntariado, el motor de la Confederacion Don Bosco

La Confederacién Don Bosco es una entidad que no se puede entender sin la accién
voluntaria de muchos jovenes, que dedican su tiempo en los diversos programas que se

coordinan desde la entidad y se ejecutan en las Federaciones y Centros Juveniles.

Este rol protagonista del voluntariado joven es una de nuestras lineas maestras como
entidad y prestamos especial atencion a todos los procesos que tengan que ver con el
voluntariado, desde su captacién a nivel local hasta su intervencion en el nivel estatal, y el
acompafiamiento durante toda su accidn voluntaria. Durante afios la apuesta por el
voluntariado ha sido clara por parte de todos los agentes y niveles implicados en la
Confederacion: las Federaciones, los Centros Juveniles y las Inspectorias Salesianas, y
surge de la Propuesta Educativa de los Oratorios y Centros Juveniles Salesianos.

Hoy diq, esto se traduce en que uno de los centros de Interés en torno al cual se centra el
trabajo de la entidad, es el Centro de Interés Voluntariado, en el que incluimos aspectos
claves para nosotros:

« Promocién: consideramos el voluntariado como una herramienta de cambio social
y por tanto, fomentamos entre los jovenes, tanto destinatarios como no de
nuestros programas su implicacion en la accién voluntaria.

« Identidad — Pastoral: tenemos una serie de valores y un enfoque particular de
coémo educar en el Tiempo Libre Educativo, siguiendo el Sistema Preventivo de Don
Bosco; y por ello promovemos un modo diferente de hacer las cosas.

« Formacidén: un voluntario, aln sabiendo que quiere serlo y como quiere hacerlo,
debe tener las herramientas clave para desempefiar su accién voluntaria, de ahi
que estd sea la tercera clave irrenunciable de nuestro trabajo actual en este

centro de interés.
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Este enfoque de las personas jovenes voluntarias como protagonistas principales de la
entidad es fruto de una intuicion educativa de Don Bosco, santo educador, fundador de
los Salesianos, y en el que basamos toda nuestra accidon educativa y social, y por tanto es

algo que llevamos inherente en nuestra manera de actuar desde el voluntariado.

2. El voluntariado en la Confederacion Don Bosco

2.1 El voluntariado y la mision de la entidad

La Confederacién de Centros Juveniles Don Bosco, establece en su misidn una opcién
clara por el protagonismo juvenil. Esto quiere decir que se apuesta por un voluntariado
activo, critico, propositivo, que ademds de poner en marcha las distintas acciones, tiene el
poder de tomar decisiones y, en definitiva, de ser el protagonista de la accidén socio
educativa.

Mision de la Confederacion Don Bosco.

“La Confederacién Don Bosco es una asociacidn que trabaja junto a las Federaciones y
Centros Juveniles en defensa y promocién de la infancia y la juventud, especialmente la
que estd en riesgo de exclusion, a través del protagonismo juvenil y el estilo educativo de
Don Bosco.”

2.2 El voluntariado en el plan estratégico de la entidad

El voluntariado es el motor principal de nuestra entidad, y como tal asi se ve reflejado en
el Il Plan Estratégico 2019-2021 En dos de las cuatro prioridades estratégicas del Plan
prestamos atencion al voluntariado con el fin de reforzar su participacién, potenciar su
identidad o poner en valor las habilidades y competencias adquiridas en la accién
voluntaria. La prioridad estratégica nimero 1 del Plan nos habla de: “Generar espacios de
participacién y expresion de la juventud” y en concreto, nos planteamos dos objetivos
especificos para conseguir esta prioridad: 1.1- Generar espacios de participacion y
expresion de los y las jovenes y 1.3.- Garantizar una adecuada formacién que responda a
las necesidades de las personas (voluntarias, técnicas y dirigentes) y que sirva de
estimulo para su fidelizacién, capacitacion, y desempenio de sus tareas y funciones.

La prioridad estratégica nimero 3 nos insta a: “Potenciar y ofrecer servicios cualificados a
las Federaciones con criterios de innovacidn, apostando por los mds necesitados” y para
los proximos afios nos proponemos como objetivo especifico: 3.3.- Poner en valor las
habilidades y competencias adquiridas por los/as voluntarios/as mediante la educacion
no formal.
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2.3 Responsables del Plan de Voluntariado

Para el desarrollo del Plan de Voluntariado la Confederacién Don Bosco trabajan
conjuntamente una técnica y la persona responsable en el Consejo Directivo del drea de
participacion. Ellas supervisan, dan seguimiento y lideran el desarrollo del Plan de
Voluntariado.

3. Perfil del voluntariado en Confederacion D. Bosco

3.1 Definicion de voluntariado

Podriamos definir el voluntariado en la Confederacién Don Bosco como un voluntariado
de tercer nivel. Los y las jévenes que participan de forma voluntaria en la entidad,
previamente han participado a nivel local (a través de su centro juvenil o asociacién) y
después a nivel autonémico (a través de su federacion). Se trata por tanto de jovenes con
experiencia previa de participacion voluntaria y con un alto grado de responsabilidad.
Este tipo de voluntariado se caracteriza por:

¢ La accidn voluntaria se centra en acciones de representacion y de toma de
decisiones a nivel politico y estratégico.

e La accién presencial del voluntariado en la Confederacién se realiza de manera
espaciada en el tiempo. Teniendo en cuenta el alto grado de compromiso de los
voluntarios a nivel local y regional, se trata de concentrar las acciones
presenciales en fines de semana o festivos nacionales, una o dos veces al
trimestre.

e La actividad de los voluntarios y voluntarias tiene un alto grado de accidn virtual, y
depende en gran medida de las TICs, en el que se gestionan y coordinan acciones
haciendo uso de herramientas de comunicacién online.

e El equipo de voluntarios y voluntarias de la Confederacion Don Bosco estd
compuesto por jovenes de diversas regiones del territorio nacional, lo que otorga
un alto componente de aprendizaje cultural y regional a la accién voluntaria.

¢ Las acciones que realizan las personas voluntarias estdn dirigidas generalmente a

beneficiar a otros voluntarios y voluntarias.

3.2 Tipos de voluntariado

Podemos distinguir tres tipos de voluntariado en la Confederacién Don Bosco:

« Voluntariado dirigente: El Consejo Directivo y la Asamblea Ejecutiva son personas

voluntarias provenientes de las entidades. En el momento en que empiezan a
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formar parte de estos 6rganos directivos ya tienen la consideracién de voluntarios
de la Confederacién. Se trata de personas que cuentan con el apoyo de sus
entidades, tanto a nivel local como autonémico para ejercer su representacion. Los
voluntarios implicados en el Consejo Directivo se encargan de la marcha diaria de
la entidad, mientras que los voluntarios pertenecientes a la Asamblea Ejecutiva
son los encargados de marcar las lineas estratégicas de la Confederacion al
tiempo que aportan la visién de las entidades de las que provienen.

« Voluntariado en Grupos Operativos o de Trabajo: Un segundo tipo de voluntariado
es el que se desarrolla en Grupos de Trabajo y Grupos Operativos. Se trata de
grupos cuyo objetivo es ser un foro de trabajo para ayudar a hacer operativos los
objetivos marcados en el Plan Estratégico de la entidad, y en el que participan
voluntarios procedentes de diversas Federaciones. La diferenciacion entre Grupos
de Trabajo y Grupos Operativo se centra bdsicamente en la temdatica que
abordan. Los primeros se forman para actividades o procesos muy concretos con
una duracién limitada en el tiempo, y que terminardn con la actividad concreta y
los segundos se centran en tematicas mucho mdas amplias que son de un interés
permanente.

o Ejemplo de Grupo de trabajo: el Grupo de Trabajo del Congreso Estatal de
Centros Juveniles, cuyo objetivo es la preparacion y organizacién de este
evento; o el Grupo de Trabadjo para la Elaboracién de los Planes
Estratégicos: cuyo objetivo es coordinar la elaboracion de los planes
estratégicos de la entidad y la evaluacién del anterior.

o Ejemplo de Grupos Operativos: Grupo Operativo de Internacional, Grupo

Operativo de Comunicacidn y Grupo Operativo de Financiacion.

« Voluntariado de representacion de la entidad: Un tercer tipo de voluntariado
dentro de la Confederacién Don Bosco es el que realizan aquellos voluntarios y
voluntarias que asisten a actividades de Plataformas o redes de las que forma
parte la Confederacidn y que por tanto, en mayor o menor medida, en funcién del
tipo de actividad o acto, asumen la representacion institucional de la entidad en
dicho evento. A continuacién indicamos los ejemplos mds habituales:

o Actividades internacionales organizadas por la red europea Don Bosco
Youth Net de la que la Confederaciéon Don Bosco es socio fundador, o de
cualquiera de sus socios. (En este tipo de actividades el Grupo Operativo de
Internacional juega un papel de difusion clave). Ejemplos concretos de
dichas actividades son: Cursos y seminarios de formacién, Intercambios
juveniles, Experiencias de Voluntariado en otras entidades, Congresos,

Prdcticas de estudios o profesionales,
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o Actividades organizadas por el Consejo de la Juventud (CJE), la Plataforma
de Infancia (POI) o la Plataforma del Voluntariado (PVE): Grupos de trabajo
de dichas Plataformas, Cursos y seminarios de formacién, actividades
internacionales en representacidon de algunas de las anteriores
plataformas, en las que el voluntario o la voluntaria de la Confederacion
participa en calidad de participante de dicha plataforma y no en nombre
de la entidad.

3.3 Perfil requerido

Podemos distinguir tres tipos de perfiles requeridos en la Confederacién Don Bosco:
Voluntariado dirigente:

+  Titulacién como monitor/a de tiempo libre o director/a de tiempo libre y/o
experiencia minima de 1 afio como voluntario/a en un centro juvenil o asociacién

local.

« Persona del érgano directivo de alguna de las federaciones de la Confederacion
Don Bosco.

« Aval de alguna de las federaciones de la Confederacion Don Bosco.
Voluntariado en Grupos Operativos o de Trabajo:

+  Titulacién como monitor/a de tiempo libre o director/a de tiempo libre y/o
experiencia minima de 1 aflo como voluntario/a en un centro juvenil o asociacién
local.

+  Experiencia y/o formacién demostrable en él drea especifica del grupo operativo,
al menos un ano.

« Aval de alguna de las federaciones de la Confederaciéon Don Bosco.
Voluntariado de representacion de la entidad:

+ Titulacién como monitor/a de tiempo libre o director/a de tiempo libre y/o
experiencia minima de 1 afio como voluntario/a en un centro juvenil o asociacién
local.

« Persona del érgano directivo de alguna de las federaciones de la Confederacion
Don Bosco.

« Aval de alguna de las federaciones de la Confederacién Don Bosco.
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El ciclo del voluntariado en la Confederacion Don Bosco consta de cinco fases: Definicion,
Incorporacion, Desarrollo, Reconocimiento y Desvinculacion. Cada una de ellas a su vez
contempla una serie de subfases que podemos ver en el siguiente cuadro y describimos
con detalle en mds adelante:

I 4.1 Definicion: captacion y seleccion

El proceso de captacion de voluntarios inicia con la apertura de una convocatoria que se
comunica a todas las Federaciones de la Confederaciéon Don Bosco. En esta convocatoria
se especifican claramente los requisitos que debe cumplir la persona y la entidad que
representa. Una vez que la Federacion ha seleccionado a la persong, la presenta a la
Confederacién que la incluird en el puesto correspondiente. Si fuera necesario, serd la
Asamblea General, la que ratifique a ese voluntario o voluntaria en su cargo y se daria por
concluido el proceso de seleccion.
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4.2 Incorporacion: Compromiso y proceso de acogida

Al inicio de su voluntariado en la Confederacion, en cualquiera de las modalidades que
hemos descrito, cada voluntario o voluntaria adquiere un compromiso que queda
reflejado

con la firma de un contrato de voluntariado que le hard llegar el responsable de
voluntariado de la entidad.

En este contrato se especificardn los derechos y obligaciones del voluntario y voluntaria,
que variardn en funcién del tipo de voluntariado, asi como el periodo de tiempo durante el
que la persona voluntaria se compromete a realizar sus acciones de voluntariado. El

mecanismo de renovacién del mismo seria de mutuo acuerdo con el/la voluntario/a.

El proceso de acogida, contempla un conjunto de acciones de acompafiamiento e
informacion que la entidad proporciona al voluntario para que éste obtenga toda la
informacion necesaria para hacer su trabajo y al mismo tiempo pueda ir cultivando su

sentido de pertenencia a la entidad.

Al iniciar la accidn, los voluntarios y voluntarias reciben un dossier informativo compuesto
por: Estatutos, Reglamento de Régimen Interno, Modelo de Confederacion, Plan
Estratégico, Agenda de la Confederacion, Memoria de la entidad, Manual de identidad
visual corporativa, Guia de Buenas prdcticas de comunicacion interna y otros
documentos que la entidad considere de interés para la labor voluntaria.

Como norma general, los nuevos voluntarios cuentan con el apoyo de otros voluntarios
mds veteranos que facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje y el trasvase de
informacién necesario para desempefiar su labor . Esta persona, junto a los distintos
responsables de cada grupos o equipos de trabajo facilitan la tarea de acompafiamiento
y acogida.

Ademds durante las primeras reuniones en las que participe dicha persona se le presta
especial atencidén y se aprovechan los momentos mds convivenciales para resolver
cualquier duda que pudiera surgir, al tiempo que se presta especial atencidn a integrar a
esa persona en el grupo humano que compone los érganos de gobierno (algo primordial

desde la filosofia de la Confederacién Don Bosco).

4.3 Desarrollo: organizacion, formacion, comunicacion,
participacion y seguimiento

A nivel de organizaciéon de la accién voluntaria las personas voluntarias recibirdn

comunicaciones peridédicas por parte de la persona que coordine el érgano directivo, su
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grupo operativo o grupo de trabajo. En las primeras reuniones se establece el plan de
trabajo de cada equipo y se distribuyen las tareas y calendarizacion. En posteriores
reuniones de trabajo se ird dado seguimiento a los logros alcanzado y evaluando el grado

de cumplimiento o posibles desviaciones.

Las personas voluntarias reciben la formacién y el entrenamiento necesario para hacer su
trabajo. La Confederacion Don Bosco pone en marcha anualmente un Plan de formacién
en el que se incluye la oferta de formacion especifica para el voluntariado de la entidad,
una oferta que contempla acciones presenciales y virtuales para facilitar la formacién de
aquellos voluntarios que no se pueden desplazar.

Para facilitar la comunicacién todos los voluntarios de la entidad cuenta con una cuenta
de correo confederativa que se les proporciona al iniciar su accién voluntaria y como
indicdbamos mds arriba al iniciar la accién voluntaria reciben entre la documentaciéon
institucional diferentes documentos que les facilitardn el proceso de comunicacién
interna: Agenda de la Confederacién, Memoria de la entidad, Manual de identidad visual

corporativa, Guia de Buenas prdcticas de comunicacién interna, entre otros.

El voluntariado de la Confederaciéon Don Bosco tiene un alto grado de participacion en la
toma de decisiones de la entidad, ya que se le involucra y forma parte de todos los
procesos de construccion de lineas estratégicas, planes de trabajo y desarrollo de
proyectos.

Las personas voluntarias, durante el desarrollo de su actividad, reciben un seguimiento
personalizado por parte de las persona que lidere el grupo en el que esté trabajando, bien
puede ser la presidencia, otras personas del Consejo Directivo o de la Asamblea Ejecutiva
designados para ello (Coordinador Nacional, representante SDB y representante FMA),

personas todas ellas con gran experiencia en el @Gmbito del acompafamiento personal.

Por Gltimo, para cualquier aspecto técnico que requieran de la Confederacion, estas
personas tendrdn la posibilidad de contactar con el responsable de voluntariado de la
entidad que serd el encargado de derivar su peticién a la persona de entre los Servicios
Técnicos que mejor se ajuste a la peticidn.

4.4 Reconocimiento formal e informal

Desde la Confederaciéon Don Bosco consideramos como se ha indicado en apartados
anteriores que sin voluntariado nuestra entidad careceria de sentido y asi lo atestiguan
nuestra manera de organizarnos (Estatutos, Reglamento de Régimen Interno y Modelo de
Confederacion), nuestras publicaciones (memorias, estudios y otros documentos), asi

como el modo de funcionar que se plasma en el presente Plan de Voluntariado.

Plan de voluntariado (v. 2021) 9



Confederacion
Don Becsco

Por este motivo, consideramos imprescindible reconocer la labor de nuestros voluntarios y
voluntarias, de diversas maneras, una labor insustituible que permite llevar a cabo

nuestra mision.

Por ese motivo desde hace afos estdn institucionalizados, no sélo para los voluntarios y
voluntarias de la entidad a nivel estatal, sino para todos los que ejercen su voluntariado
en los distintos niveles (Federaciones y Centros Juveniles), los siguientes mecanismos de

reconocimiento del voluntariado:

« Un agradecimiento colectivo explicito en la memoria anual de la entidad, en un
apartado especifico para ello, como en el saludo inicial que realiza la persona que
asume la presidencia.

+ Agradecimiento en otros materiales: Cuando la entidad edita cualquier tipo de
material impreso o digital reserva un apartado de reconocimiento colectivo a la
labor del voluntariado.

« De manera informal, en cada una de las reuniones de trabajo, se agradece por

parte de los distintos coordinadores o responsables de grupo la labor desarrollada.

En la actualidad, la Confederacion es entidad promotora de la Asociacion Reconoce

centrada en el reconocimiento de las habilidades desarrolladas en la labor voluntaria.

4.5 Desvinculacion: gestion de la salida y relacion posterior

La persona voluntaria suele comunicar su decision de terminar su actividad antes de la
celebraciéon de la dltima reunién del érgano al que pertenece (Consejo Directivo y/o
Asamblea Ejecutiva, grupo de trabajo, Grupo Operativo, etc.)

En dicha reunién antes de concluir la reunién la persona que coordina el grupo tiene
ocasion de agradecer con unas palabras el trabajo y dedicacion de la persona que cesa
en su actividad, asi mismo esta tiene la posibilidad de dirigir unas palabras de despedida.
Por Gltimo, se le suele entregar un obsequio en agradecimiento a la colaboracién con la
entidad.

Asimismo, y dada la experiencia que atesoran las personas voluntarias que han
pertenecido a los érganos de gobierno o grupos de la entidad, se les hace participes de
todas las actividades en las que es necesaria la participacion de representantes de la
entidad, siempre que encajen en el perfil de la actividad. Por lo tanto, de manera puntual
suelen participar en diversas actividades de la Confederacion Don Bosco o de sus redes.
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5. Derechos y deberes del voluntariado

5.1 Derechos del voluntariado en la Confederacion Don Bosco

Las personas voluntarias tienen los siguientes derechos:

a. Recibir, tanto con cardcter inicial como permanente, la informacién, orientacion,
apoyo y, en su caso, medios materiales necesarios para el ejercicio de las

funciones que se les asignen.

b. Recibir en todo momento, a cargo de la entidad y adaptada a sus condiciones
personales, la formacién necesaria para el correcto desarrollo de las actividades

que se les asignen.

c. Ser tratados sin discriminacion, respetando su libertad, dignidad, intimidad,
creencias y los demds derechos fundamentales reconocidos en los convenios,

tratados internacionales y en la Constitucion.

d. Participar activamente en la Confederacion de Centros Juveniles Don Bosco
colaborando en la elaboracién, disefio, ejecuciéon y evaluacion de los programas,
de acuerdo con sus estatutos o normas de aplicacion.

e. Ser asegurados contra los riesgos de accidente y enfermedad derivados
directamente del ejercicio de la actividad voluntaria, con las caracteristicas y por
los capitales asegurados que se establezcan reglamentariamente.

f. Serreembolsados por los gastos realizados en el desempefio de sus actividades.
g. Disponer de una acreditacién identificativa de su condicidn de voluntario.

h. Realizar su actividad en las debidas condiciones de seguridad e higiene en funcion
de la naturaleza y caracteristicas de aquélla.

i. Obtener el respeto y reconocimiento por el valor social de su contribucién y por las
competencias, aptitudes y destrezas adquiridas como consecuencia del ejercicio
de su labor de voluntariado.

j-  Realizar su actividad de acuerdo con el principio de accesibilidad universal

adaptado a la actividad que desarrollen.

k. Que sus datos de cardcter personal sean tratados y protegidos de acuerdo con lo
establecido en la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos

de Cardcter Personal.

|.  Cesar en la realizaciéon de sus actividades de voluntariado.
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5.2 Deberes del voluntariado de la Confederacion Don Bosco

Los voluntarios tienen los siguientes deberes:

a. Cumplir los compromisos adquiridos con la Confederacidon de Centros Juveniles

Don Bosco, respetando los fines y la normativa de las misma.

b. Guardar, cuando proceda, confidencialidad de la informacién recibida y conocida
en el desarrollo de su actividad voluntaria.

c. Rechazar cualquier contraprestacion material que pudieran recibir bien del
beneficiario o de otras personas relacionadas con su accion.

d. Respetar los derechos de los beneficiarios de su actividad voluntaria.
e. Actuar de forma diligente y solidaria.

f. Participar en las tareas formativas previstas por la organizacion de modo concreto
para las actividades y funciones confiadas, asi como las que con cardcter
permanente se precisen para mantener la calidad de los servicios que presten.

g. Segquir las instrucciones adecuadas a los fines que se impartan en el desarrollo de

las actividades encomendadas.
h. Utilizar debidamente la acreditacion y distintivos de la organizacion.

i. Respetar y cuidar los recursos materiales que pongan a su disposicién las

organizaciones.
j- Cumplir las medidas de seguridad y salud existentes en la organizacion.

k. Observar las normas sobre proteccidn y tratamiento de datos de cardcter
personal de acuerdo con lo establecido en la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de

diciembre, y demdas normativa de aplicacion.

. Adherirse al Sistema de proteccion de la infancia y/o personas adultas vulnerables

de la Confederacion o de las entidades miembro de origen.
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6. Plan de accion

6.1 0Objetivos del Plan y actividades

Los objetivos de este plan de Voluntariado estan alineados con las prioridades y los

objetivos del plan Estratégico 2019-2021 de la Confederaciéon Don Bosco.
OBJ1.- Promover una participacion y protagonismo juvenil real y de calidad.
1.1- Generar espacios de participacion y expresion de la juventud

1.1.1.- Realizacién de Foros de participacion infantil y juvenil.

1.1.2.- Preparacion y desarrollo del XX Congreso Estatal de Centros Juveniles

1.3.- Garantizar una adecuada formacién que responda a las necesidades de las
personas (voluntarias, técnicas y dirigentes) y que sirva de estimulo para su fidelizacién,
capacitacion, y desempeno de sus tareas y funciones

1.3.1.- Dotar de espacios donde desarrollar propuestas y tomar decisiones respecto a
la entidad.

— Grupos operativos. Creacidon y mantenimiento, acompafamiento.

- Formacién en las asambleas generales

—  Formacién de voluntariado (Igualdad, SDPI, Ed. para la salud)

- Participacién en el grupo de campanas del centro Nacional

— Reflexion sobre la situaciéon del voluntariado en contexto post pandemia

OBJ. 3.

innovacion, apostando por los mas necesitados.

Potenciar y ofrecer servicios cualificados a las Federaciones con criterios de

3.3.- Poner en valor las habilidades y competencias adquiridas por los/as voluntarios/as

mediante la educacion no formal.

3.3.1.- Implicacién e implementacién del Proyecto Reconoce en relacion local tanto de
evaluadores como de voluntarios que pidan acreditar Reconoce.

- Participacién en la JD de la Asociacion Reconoce
— Creacidn de la Asociacién Reconoce

— Difusién del Proyecto Reconoce

- Mejora de la App Reconoce
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6.3 Cronograma
OBJI1.- Promover una participacion y protagonismo
. . 5 - . v s 2021 2022
juvenil real y de calidad.
1.1- Generar espacios de participacion y expresion de la juventud
1.1.1.- Realizacién de Foros de participacion infantil y juvenil. 4° Trimestre | 2° Semestre
1.1.2.- Preparacién y desarrollo del XX Congreso Estatal de
. - 2° Semestre

Centros Juveniles

1.3.- Garantizar una adecuada formacién que responda a las necesidades de las
personas (voluntarias, técnicas y dirigentes) y que sirva de estimulo para su fidelizacién,

capacitacion, y desempefio de sus tareas y funciones

1.3.1.- Dotar de espacios donde desarrollar propuestas vy
tomar decisiones respecto a la entidad.
- Grupos operativos. Creacidon y mantenimiento,

o Anual Anual
acompanamiento.
— Formacidn en las asambleas generales Trimestral Trimestral
- Formacién de voluntariado (Igualdad, SDPI, Ed. para
Anual Anual
la salud)
— Participacion en el grupo de campafias del centro
) Anual Anual
Nacional
— Reflexion sobre la situacidn del voluntariado en | Asambleas Segundo
contexto post pandemia JD Semestre

3.- Potenciar y ofrecer servicios cualificados a las
Federaciones con criterios de innovacién, apostando por

los més necesitados.

3.3.- Poner en valor las habilidades y competencias adquiridas por los/as voluntarios/as
mediante la educacién no formal.

3.3.1.- Implicacién e implementacién del Proyecto Reconoce
en relacion local tanto de evaluadores como de voluntarios

que pidan acreditar Reconoce.

- Participacién en la JD de la Asociacién Reconoce Anual Anual
- Difusién del Proyecto Reconoce Anual Anual
Primer

- Mejora de la App Reconoce -
semestre
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7. Conclusiones de la revision 21-22

La situacién post-pandemia nos ha hecho conscientes de la delicada situacion y cémo
puede estarse dando un cambio en el perfil y ciclo del voluntariado. Esto nos hace
conscientes de la importancia de una reflexiébn profunda sobre la necesidad de cambio
en las estructuras federativas y confederativa para dar una respuesta adecuada a esta
realidad. Para ayudar a esto, se plantea la posibilidad de realizar un estudio profundo

sobre la realidad del voluntariado en nuestra entidad.

En esta linea se han retomado los grupos operativos liderados por personas voluntarias
con el acompafamiento de personas técnicas. Igualmente, se ha incidido en la atencién

a las personas del consejo directivo y la asamblea en el desarrollo de sus funciones.

Ademds, se estd revisando el plan de formacién de la entidad y se han lanzado
propuestas formativas abiertas a las personas voluntarias de nuestras entidades. Asi
mismo, se estd en contacto con las federaciones en los procesos de redisefio del modelo

de entidad en el que se encuentran, lo que afectard al voluntariado.

Finalmente, la presente revisidon del plan queda a expensas del desarrollo del proximo
plan estratégico 23-26 que en este curso ha comenzado a realizar la entidad. En ella se
podrd abordar profundamente el papel y la definicibn del voluntariado en la
Confederacién Don Bosco.
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